REGULAMENTUL OFICIAL AL PROGRAMULUI DE RECOMANDARI
»Recomandd-ne un Lead Software Engineer”
Perioada 20 mai — 20 iunie 2024

1. ORGANIZATORUL S| REGULAMENTUL PROGRAMULUI

v

1.1. Organizatorul Programului (Campaniei) de Recomandari ,,Recomandd-ne un Lead Software Engineer
(denumita in continuare ,Campania” sau , Programul”) este societatea BOOKSTER EXPERIENCE S.R.L., o societate
cu raspundere limitata, cu sediul social in Bulevardul Dimitrie Pompeiu nr. 6, NOVO PARK, Cladirea D, etaj 3, Sector
2, Bucuresti, Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/16111/2020, avand CUI 43370198, e-mail
cariere@bookster.ro, reprezentata prin Administrator SOLVERINE S.R.L. prin reprezentant permanent Maria-
Teodora Radulescu (denumita in continuare ,,Organizator”).

1.2. Persoanele participante la Campanie sunt obligate sa respecte termenii si conditiile prezentului Regulament
Oficial (denumit in continuare "Regulamentul").

1.3. Regulamentul este intocmit si poate fi consultat, in mod public si gratuit, prin accesarea website-ului
companii.bookster.ro/referral. De asemenea, Regulamentul este disponibil, in mod gratuit, oricarei persoane
interesate, pe intreaga duratd a Programului: (i) prin trimiterea unei solicitdri scrise la adresa de e-mail
cariere@bookster.ro sau (ii) prin trimiterea unei solicitari scrise prin postd, in atentia Organizatorului, la sediul
social al acestuia, mentionat la art. 1.1., pe toata durata de desfasurare a Programului.

1.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau de a schimba prezentul Regulament, urmand ca astfel de
modificari sd intre Tn vigoare numai dupa anuntarea in mod public a modificarilor respective prin intermediul
acelorasi canale de comunicare prin care Regulamentul a fost facut public anterior.

1.5. Programul de Recomandari are drept scop atragerea candidatilor potriviti pentru rolul de Lead Software
Engineer din cadrul Bookster Experience S.R.L., avand ca finalitate recrutarea celei mai potrivite, competente si
calificate persoane.

2. TEMEIUL LEGAL

Programul se desfasoara si este organizat in conformitate cu legislatia pertinenta aplicabild, inclusiv Regulamentul
(UE) 2016/679 (,,Regulamentul general privind protectia datelor” sau ,GDPR,,) si, dupa caz, prevederile Ordonantei
Guvernului nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor pe piata, cu modificarile ulterioare.

3. ARIA DE DESFASURARE S| DURATA PROGRAMULUI

3.1. Programul se desfasoara pe teritoriul Romaniei, in perioada 20 mai 2024 (ora 10:00:00) - 20 iunie 2024
(ora 18:00:00), in mediul online, prin intermediul website-ului companii.bookster.ro/referral (denumita in
continuare "Perioada de desfasurare a Campaniei" sau “Perioada de desfasurare a Programului”).

3.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a incheia, de a suspenda sau, dupd caz, de a prelungi derularea
Programului Tn orice moment, avand obligatia in acest caz de a afisa o informare prealabild in acest sens, prin
intermediul site-ului companii.bookster.ro/referral, cu cel putin 24 de ore inainte de incheierea, suspendarea sau,
dupa caz, prelungirea efectiva a Programului.



mailto:cariere@bookster.ro
mailto:cariere@bookster.ro

3.3. Dupa data incheierii Programului, Organizatorul nu mai are nicio responsabilitate si nu isi mai asuma nicio
obligatie Tn legdtura cu orice circumstanta care ar putea eventual conduce la concluzia actualitatii sau continuarii
Programului.

3.4. Pe perioada Programului, Organizatorul isi rezerva si are dreptul deplin de a desfasura procesul de recrutare
pentru pozitia de Lead Software Engineer si prin intermediul altor forme sau, dupa caz, canale de recrutare, fara
a-i fi angajata raspunderea sub nicio forma fata de participantii la aceasta Campanie sau, dupa caz, fata de
persoanele recomandate de acestia prin intermediul Formularului de recomandare disponibil pe pagina de
campanie.

4. DREPTUL DE PARTICIPARE

4.1. Au drept de participare exclusiv persoanele fizice care, in mod individual, indeplinesc cumulativ urmatoarele
conditii:

a) au varsta de cel putin 18 ani impliniti la data trimiterii Formularului de recomandare;

b) au domiciliul sau resedinta, chiar temporara, legal stabilita in Romania;

c) au obtinut acordul prealabil (consimtamantul) al persoanei recomandate pentru ca datele sale cu caracter
personal sa fie transmise in atentia Organizatorului prin intermediul Formularului de recomandare de catre
persoana interesata sa participe la Campanie.

(denumite in continuare ih mod colectiv “Participanti” si la singular “Participant”)

4.2. Persoana recomandata de catre persoana interesata sa participe la Campanie trebuie sa indeplineasca in mod
cumulativ urmatoarele conditii:

a) are varsta de cel putin 18 ani impliniti la data trimiterii Formularului de recomandare;

b) are domiciliul sau resedinta, chiar temporara, legal stabilita in Romania;

c) si-a exprimat acordul pentru ca Participantul sa i transmita datele sale cu caracter personal in cadrul acestei
campanii prin intermediul Formularului de recomandare;

d) detine calificarile si experienta profesionala aferente pozitiei de Lead Software Engineer, respectiv indeplineste
cerintele din descrierea postului de Lead Software Engineer. Aceste informatii pot fi consultate in pagina de
Campanie sau pe https://cariere.bookster.ro/;

e) nu s-a aflat in cadrul unui proces de recrutare desfasurat de Organizator in ultimele 6 luni;

f) nu a fost recomandat anterior in cadrul acestei Campanii de citre un alt Participant. n cazul in care mai multe
persoane recomanda acelasi candidat, va fi luata in considerare prima recomandare primita in ordine cronologica
si care respecta conditiile prezentului Regulament.

4.3. La aceasta Campanie nu au drept de participare urmatoarele persoane:

i. Persoanele fizice care nu indeplinesc conditiile prevazute la art. 4.1.

ii. Agentii de angajare/recrutare sau consultanti sau orice angajat sau consultant al unei terte parti fata de care
Organizatorul este obligat contractual sa plateasca un pret pentru angajarea unei persoane fizice recomandate de
catre o astfel de terta parte pentru pozitia de Lead Software Engineer.

4.4, O persoana nu se poate recomanda pe ea insasi prin intermediul Formularului de recomandare.
4.5. Orice incercare de fraudare, de incalcare si/sau de nerespectare a conditiilor de participare se soldeaza cu
eliminarea participantului in cauza, Organizatorul nefiind obligat sa anunte aceasta decizie.



forma (contractual, delictual, patrimonial sau sub o alta natura) raspunderea fata de Participanti sau fata de
persoanele recomandate de acestia pentru decizia luata.

4.6. Participarea la aceasta Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca a
prezentului Regulament.

4.7. Refuzul de a furniza datele necesare inscrierii in Campanie sau, dupa caz, validarii inscrierii in Campanie are
drept consecinta imposibilitatea de a participa la Campanie, respectiv imposibilitatea acordarii premiului in cazul
castigatorului.

5. MODALITATI DE PARTICIPARE LA PROGRAM

Website: Inscrierea in Program se face prin intermediul website-ului: companii.bookster.ro/referral (denumit in
continuare "Website-ul de Campanie/de Program" sau "Pagina de Campanie").

5.1. Incepand cu data de 20 mai 2024, Formularul de recomandare va deveni activ si va putea fi completat prin
accesarea site-ului companii.bookster.ro/referral.

5.2. Formularul de recomandare trebuie completat cu informatii corecte si complete; in caz contrar, acesta nu va
fi luat in considerare de catre Organizator.

Mecanismul de inscriere:
5.3. Pentru participarea valida in Program trebuie respectati urmatorii pasi:

5.3.1. Persoana interesata trebuie sa acceseze pagina de internet companii.bookster.ro/referral in Perioada de
desfasurare a Programului, respectiv 20 mai 2024 (ora 10:00:00) - 20 iunie 2024 (ora 18:00:00).

5.3.2. Sa completeze cu informatii corecte si complete Formularul de recomandare, care contine urmatoarele
campuri:

e camp obligatoriu corespunzator numelui si prenumelui participantului, numit “Nume si prenumele tau”;

e camp obligatoriu corespunzator adresei de e-mail personale si valide, a participantului, numit "E-mail tau";

e camp obligatoriu corespunzator numarului de telefon, personal si valid, al participantului, numit “Telefonul
tau”;

e camp obligatoriu corespunzator numelui si prenumelui persoanei recomandate, numit "Nume si
Prenumele persoanei recomandate";

e camp obligatoriu corespunzator adresei de e-mail personale si valide, a persoanei recomandate, numit
"Adresa de E-mail a persoanei recomandate";

e camp obligatoriu corespunzator numarului de telefon, personal si valid, al persoanei recomandate, numit
“Telefonul persoanei recomandate”;

e 53 bifeze casuta aferenta cu mentiunea “Am citit si sunt de acord cu regulamentul de campanie”;

e 53 bifeze casuta aferenta cu mentiunea “Confirm ca am obtinut acordul persoanei recomandate de a
transmite datele sale cu caracter personal in cadrul acestei Campanii”;

e s3apese butonul “Trimite”.

5.4. Persoana interesata care a completat si a transmis Formularul de recomandare cu respectarea dispozitiilor
prezentului Regulament va primi la adresa de e-mail indicata la inregistrare o confirmare cu privire la primirea de
catre Organizator a formularului si implicit a recomandarii.



5.5. Pe perioada de desfasurare a Programului, persoana interesata poate transmite mai multe Formulare de
recomandare, cu conditia ca acestea sa respecte dispozitiile Regulamentului si sa priveasca persoane distincte
(diferite).

5.6. Formularul de recomandare poate fi completat si transmis de catre participant cu privire la aceeasi persoana
o singurd datd, cu respectarea celorlalte dispozitii ale Regulamentului. Tncepand cu al 2-lea Formular de
recomandare transmis de participant cu privire la aceeasi persoana, acesta nu va fi luat in considerare de catre
Organizator.

5.7.Tn cazul in care mai multe persoane recomand3 aceeasi persoana prin intermediul formularului, va fi luatd in
considerare prima recomandare primita in ordine cronologica si care respecta conditiile prezentului Regulament.

5.8. Informatiile primite/colectate Tn baza formularului de recomandare sunt incluse de Bookster intr-o baza de
date ulterior folosita in scop de recrutare.

5.9. in decurs de maxim 5 (cinci) zile lucratoare de la primirea Formularului de recomandare, Organizatorul va
contacta persoana recomandata via e-mail, la adresa indicata in formular, cu detalii suplimentare despre pozitia
de Lead Software Engineer, precum si despre procesul de recrutare aplicabil Tn cadrul Bookster Experience S.R.L.

5.10. Persoana recomandata are deplina libertate de alegere cu privire la optiunea sa de a aplica pentru pozitia de
Lead Software Engineer si, prin urmare, de a participa la procedura de recrutare aplicabila nivelul Organizatorului.
Daca persoana recomandata doreste sa aplice pentru pozitia indicata anterior, atunci aceasta va completa
formularul de aplicare (recrutare) disponibil la https://cariere.bookster.ro/view/CT0O24 si va urma ceilalti pasi
indicati Tn cadrul procesului de recrutare. Mai multe informatii privind procesul de recrutare le gasiti accesand
https://cariere.bookster.ro/.

5.11. Organizatorul nu este responsabil sub nicio forma (delictual, contractual, patrimonial sau sub o alta natura)
cu privire la optiunea exercitata de catre persoana recomandata (i.e. de a aplica sau nu pentru postul de Lead
Software Engineer).

5.12. Recomandarile transmise 1n atentia Organizatorului prin intermediul Formularului de recomandare isi mentin
valabilitatea pe durata Programului si un termen de 6 (sase) luni de la incetarea acestuia.

5.13. Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate pentru corectitudinea informatiilor furnizate de catre
participant in cadrul Campaniei prin intermediul Formularului de recomandare.

6. PREMIUL SI VALOAREA ACESTUIA
6.1. in cadrul prezentului Program se va acorda cu titlul de premiu:

a. Sejur pentru doua persoane in Bali in valoare totala de 3000 Euro, echivalentul a 14.910 Lei (valoare estimata la
cursul BNR de 1 Euro = 4, 97 Lei).

SAU

b. Echivalentul in bani a contravalorii Sejurului in Bali indicat la pct. a de mai sus, respectiv suma de 3000 Euro
echivalent in Lei la cursul BNR Euro-Leu aplicabil de la data acordarii premiului.

*Participantul desemnat si validat castigator isi va exercita, cu respectarea dispozitiilor prezentului regulament,
optiunea cu privire la forma de acordare a premiului (i.e. Sejur in Bali sau echivalentul in bani-Lei al excursiei).
Odata exprimata optiunea, aceasta este irevocabild, participantul nu are dreptul de a reveni asupra ei sau de a
solicita acordarea combinata a premiului (de ex. parte in bani, parte excursie).



6.2. Valoarea comerciala totald a premiului este estimativa si va diferi in functie de cursul Euro/Leu de la data
achizitiei Sejurului in Bali sau, dupa caz, de la data platii premiului in echivalent Lei.

6.3. Valoarea pachetului turistic in Bali nu include taxele pentru serviciile agentiei de turism care vor fi suportate
direct de catre Organizator.

6.4. Caracteristici premiu:
a. Sejur in Bali

Premiul “Sejur in Bali” consta intr-un pachet turistic pentru 2 persoane (castigatorul si un insotitor cu varsta de
minim 18 ani impliniti la data castigarii premiului) avand urmatoarele caracteristici:

Destinatie: Bali, Indonezia;

Durata: 10 nopti;

Unitate de Cazare tip: hotel de 4%;

Mese: Mic dejun inclus;

Bilete de avion dus-intors (transport aerian de linie asigurat, zbor direct)

*Transportul si transferul la/de la aeroport nu sunt incluse.

b. Premiul in bani

Premiul va fi acordat prin transfer bancar in contul de Lei, personal si valid, pus la dispozitie de catre participant in
atentia Organizatorului, conform procedurii indicate la Sectiunea 8 din prezentul Regulament.

6.5. Cu privire la Sejurul in Bali, castigatorul si insotitorul trebuie sa aiba in vedere faptul ca Organizatorul nu ofera
bani de cheltuiala, acestia avand obligatia si responsabilitatea de a avea bani pregatiti pentru orice alte cheltuieli
ce nu sunt incluse in descrierea premiului castigat.

6.6. Premiul acordat nu poate fi inlocuit cu alte premii/produse/servicii si nici nu pot fi schimbati
parametrii/caracteristicile premiului. Premiile nu pot fi acordate in mod combinat.

n cazul refuzului vreunui participant castigitor de a beneficia de premiu (prin refuzul unui castigdtor insemnand
ca respectivul castigator nu doreste sa intre in posesia premiului), acesta va pierde dreptul de atribuire a premiului,
fara nicio despagubire din partea Organizatorului.

6.7. Castigatorul nu poate sa solicite Organizatorului ca acesta sa ofere premiul altei persoane, premiul nefiind
transmisibil. Tnsotitorul nu are calitatea de castigtor si nu poate beneficia de premiu in absenta castigatorului.

6.8. Cu privire la premiul constand in Sejur in Bali, participantul castigitor are obligatia de a actiona conform
instructiunilor si recomandarilor furnizate de catre furnizorul acestui pachet. Organizatorul este exonerat de orice
raspundere ulterior punerii la dispozitie a premiului catre castigator.

6.9. Daca castigdtorul isi exprima optiunea de premiere sub forma pachetului turistic constand in Sejur in Bali,
acesta va beneficia de premiu doar in limita valorii acestuia si cuprinzand serviciile si specificatiile indicate la art.

6.4. pct. a. In cazul in care participantul doreste s3 beneficieze si de alte servicii in afara celor ce sunt incluse in
descrierea premiului, cheltuielile aferente acestora vor fi suportate de catre participant, fara a fi in
responsabilitatea Organizatorului.

6.10. Daca sunt identificate cazuri de fraudare ale mecanismului Campaniei sau ale procedurilor de revendicare si
atribuire a premiilor, Organizatorul are dreptul de a solicita restituirea premiului astfel castigat si de a solicita
organelor competente deschiderea procedurilor de urmarire judiciara pentru recuperarea prejudiciilor cauzate.



(inclusiv, dar fara a se limita la costul de consultare a Regulamentului prin intermediul mai multor canale: telefon,
internet).

6.11. In situatia in care participantul castigitor isi exprima optiunea de premiere sub forma Sejurului in Bali si se
constata faptul ca insotitorul dorit este minor (cu varsta sub 18 ani), atunci i se va pune in vedere castigatorului ca
nu poate fi insotit de un minor. Daca acesta insista ca minorul sa-l insoteasca, atunci Organizatorul isi rezerva
dreptul de a-l invalida.

7. PROCEDURA DE ACORDARE A PREMIULUI. CONDITII DE ACORDARE

7.1. Procesul de recrutare pentru pozitia de Lead Software Engineer avand la baza recomandarile primite tn cadrul
Programului se va incheia in termen de maximum 6 (sase) luni de la incheierea Programului.

7.2. Persoanele recomandate vor fi evaluate pentru angajare/colaborare pe baza politicilor si procedurilor
aplicabile la nivelul Organizatorului. Nu exista garantia ca o persoana recomandata in cadrul Programului va fi
intervievatd sau selectata pentru angajare/colaborare.

7.3. Organizatorul nu isi asuma obligatia de a selecta pentru ocuparea pozitiei de Lead Software Engineer un
candidat dintre cei recomandati in cadrul Programului, atata timp cat persoanele recomandate nu au dorit sa
participe la procedura de recrutare, nu indeplinesc pe deplin conditiile de angajare aferente acestei pozitii, au
refuzat oferta de angajare/colaborare propusa de Organizator sau persoane mai competente, calificate si potrivite
pentru pozitie au fost selectate prin intermediul altor canale de recrutare.

7.4. Organizatorul are deplina libertate de alegere cu privire la decizia avand ca obiect persoana selectata in urma
procesului de recrutare pentru a ocupa postul de Lead Software Engineer. Un Participant la Campanie nu are
dreptul de a solicita Organizatorului reparatii pecuniare sau sub o alta forma motivat de faptul ca persoana
recomandata de el nu a fost selectata de Organizator.

7.5. Organizatorul nu este obligat sa justifice decizia de a continua sau nu procesul de recrutare cu niciun candidat
aflat in proces, inclusiv cu cei recomandati de catre participanti.

7.6. Va fi desemnat castigator participantul a cdrui recomandare a avut ca rezultat selectarea, parcurgerea cu
succes a procedurii de recrutare si contractarea de catre Organizator, pe baza de contract individual de munca sau
pe baza de contract de colaborare, a persoanei recomandate, iar persoana recomandata:

i. confirma ca a fost recomandata de participant pentru pozitia de Lead Software Engineer;

ii. a fost angajata/contractatd pe postul eligibil in cadrul Programului, respectiv pe postul de Lead Software
Engineer;

iii. Tn calitate de nou angajat sau, dupa caz, de nou colaborator implineste un termen de 45 de zile calendaristice
de la angajare/inceperea colaborarii in cadrul Bookster Experience S.R.L. si are o performanta buna la finalul celor
45 de zile;

iv. la finalul celor 45 de zile calendaristice Bookster Experience S.R.L. decide continuarea relatiilor contractuale cu
persoana in cauza (persoana recomandata).

*Conditiile indicate la pct. i-iv sunt cumulative.

incetarea relatiei de muncé sau, dupd caz, de colaborare la initiativa persoanei recomandate sau la initiativa
Bookster Experience S.R.L., pe motiv de necorespundere profesionalad sau pentru motive disciplinare, inainte de
implinirea celor 45 de zile sau la finalul acestui termen, determina invalidarea participantului si imposibilitatea de
premiere a acestuia.

7.7. Desemnarea participantului castigator si va fi atestata in scris (de exemplu, pe baza de proces-verbal).



7.8. Organizatorul va publica numele castigatorului si premiul castigat de acesta pe website-ul de Campanie.

8. PROCEDURA DE PUNERE LA DISPOZITIE A PREMIULUI

8.1. Pentru a putea beneficia de premiu, Participantul in cauza trebuie sa aiba dreptul de participare la Campanie,
asa cum este specificat In prezentul Regulament, inregistrarea in Campanie sd respecte toate cerintele
Regulamentului, precum si sd ofere toate datele solicitate in scopul punerii la dispozitie a premiului.

8.2. Nerespectarea conditiilor si cerintelor reglementate prin Regulament atrage disqualificarea automata a
castigatorului.

8.3. Participantul care a fost desemnat castigdtor va fi contactat de catre reprezentantii Organizatorului prin apel
telefonic, urmat de 1 (un) SMS la numarul de telefon mobil pus la dispozitie prin intermediul Formularului de
recomandare, in termen de 5 (cinci) zile lucrdtoare consecutive de la data desemnarii sale drept castigator,
respectiv de la data implinirii celor 45 de zile calendaristice, sub rezerva respectarii celorlalte conditii prevazute la
art. 7.6. Imposibilitatea contactarii telefonice a castigatorului, in urma a 5 apeluri efectuate in intervale orare si zile
diferite, in termen de 5 (cinci) zile lucratoare consecutive, atrage automat descalificarea acestuia.

8.3.1. In cadrul apelului si SMS-ului trimis, persoana n cauzd va fi informata cu privire la: desemnarea sa drept
castigator al Campaniei, precum si cu privire la faptul cd i se vor comunica detalii complete privind premiul pe
adresa de e-mail indicata in cadrul Formularului de recomandare.

in termen de maximum 5 (cinci) zile lucritoare de la primirea informatiilor detaliate referitoare la premiul
Campaniei, Castigatorul are obligatia, sub sanctiunea descalificarii sale, de a anunta si confirma Organizatorului
n scris, prin raspuns la aceeasi adresa de e-mail, optiunea sa de premiere, respectiv forma sub care doreste sa
primeasca premiul (Sejur in Bali sau echivalentul in bani al pachetului turistic) in termenii si conditiile detaliate
la Sectiunea 6, inclusiv art. 6.4.

8.3.2. Dupa exercitarea optiunii de premiere de catre castigator, Organizatorul ii va solicita acestuia sa transmita
via e-mail, pe adresa pusa la dispozitie de Organizator si in termen de 5 (cinci) zile lucratoare, urmatoarele
informatii:

a.In situatia in care participantul si-a exprimat optiunea pentru Sejurul in Bali: numele si prenumele complet, CNP-
ul castigatorului; nume, prenume, CNP al insotitorului acestuia.

b.In situatia n care participantul si-a exprimat optiunea pentru echivalentul in bani (Lei) al Sejurului in Bali: numele
si prenumele complet, CNP-ul castigatorului, date bancare complete si corecte (cont IBAN si Banca Comerciala la
care acesta este deschis) pentru contul personal si valid de lei in care se va face transferul premiului.
Netransmiterea informatiilor solicitate in termen de 5 (cinci) zile lucratoare atrage descalificarea acestuia.

8.3.3. Daca pasii de validare au decurs corespunzator, Organizatorul, in functie de optiunea de premiere aleasa:

a. va pune in contact castigatorul cu agentia de turism prin intermediul careia este organizat pachetul turistic
constand in Sejur in Bali. Detaliile de contact ale agentiei de turism vor fi transmise Tn atentia castigatorului in scris,
via e-mail.

Castigatorii au obligatia de a transmite catre Organizator confirmarea de primire a detaliilor de contact ale agentiei
de turism, prin mesaj de raspuns la email-ul trimis de Organizator, in termen de maxim de 5 (cinci) zile lucratoare
de la data primirii acestuia.

b. va pune la dispozitia castigatorului prin intermediul transferului bancar premiul in bani in termen de 10 (zece)
zile lucratoare de la data receptiei complete si corecte a informatiilor solicitate conform art. 8.3.2. pct.b.



8.3.4. Castigatorul va fi informat de catre Organizator de faptul ca va putea stabili toate detaliile logistice
aferente premiului constand in Sejur in Bali (perioada, rezervari de cazare etc), in termen de 30 de zile
calendaristice de la data intrarii in contact cu agentia de turism.

De asemenea, Organizatorul va transmite catre agentia de turism datele de identificare ale castigatorului.

8.3.5. Comunicarea dintre Castigdtor si agentia de turism se va efectua in scris, via e-mail. Organizatorul va
superviza procesul de valorificare a premiului de catre castigator sub forma pastrarii legaturii cu agentia de turism
care faciliteaza organizarea pachetelor turistice.

8.3.6. In vederea beneficidrii de premiu, castigitorul trebuie si comunice agentiei de turism: perioada aleasd (data
check-in — data check-out pentru sejur), datele sale personale si, dupa caz, ale insotitorului, necesare efectuarii
rezervarilor (ex: nume, prenume), precum si alte date de identificare solicitate de agentia de turism.

Dupa ce castigatorul a optat pentru o perioada propusa si aceastd perioada a fost confirmata de agentia de turism
prin efectuarea tuturor rezervarilor, acesta are obligatia sa o utilizeze ca atare, nefiind posibile negocieri si
reprogramari succesive in functie de programul si optiunile repetate ale castigatorului.

Castigatorul si insotitorul au responsabilitatea de a se informa cu privire la conditiile de deplasare impuse
(documente necesare, valabilitate documente), fiind singurii responsabili de neindeplinirea solicitarilor/indicatiilor
venite din partea agentiei de turism.

8.3.7. Organizatorul nu este responsabil pentru conduita furnizorilor de servicii, cum ar fi: companii aeriene,
furnizori hotelieri, unitati bancare etc.

8.3.8. Castigatorul va beneficia de premiu doar in limita valorii acestuia. In cazul premiului constand in Sejur in Bali,
daca participantul doreste sa beneficieze si de alte servicii in afara celor ce sunt incluse in descrierea premiului,
cheltuielile aferente acestora vor fi suportate de catre participanti, fara a fi in responsabilitatea Organizatorului.

8.3.9. Pentru a putea beneficia de premiu sub forma excursiei in Bali, Castigatorul si/sau insotitorul acestuia vor
achiesa la termenii si conditiile furnizorilor de servicii de cazare, transport, etc.

8.4. Organizatorul fisi rezerva dreptul de a nu acorda premiul daca participantul desemnat castigator nu
indeplineste conditiile prevazute de Regulament sau nu transmite informatiile solicitate in vederea transmiterii
premiului.

8.5. In situatia in care, din orice motive independente de Organizator, castigdtorul nu poate intra in posesia
premiului, acesta nu va fi despagubit, premiul castigat fiind anulat.

9. RESPONSABILITATE/LIMITAREA RASPUNDERII

9.1. Prin participarea la Program, castigatorul este de acord si se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor
cerintelor si conditiilor impuse de Organizator prin prezentul Regulament Oficial, nerespectarea acestora atragand
raspunderea participantilor.

9.2. Organizatorul nu are nicio obligatie de a fintretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necastigatoare. Responsabilitatea Organizatorului cu privire la acordarea premiilor este limitatd in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament.

9.3. Prin participarea la Program, participantul declara pe propria raspundere ca a luat la cunostinta, si este de
acord cu urmatoarele:
a. Participantul este singur responsabil pentru orice declaratie neconforma cu realitatea;



b. Participantul este constient de conditiile normale de utilizare a premiului si poate face uz de acestea fara a
constitui o amenintare la adresa sanatatii si integritatii sale corporale, si/sau a celor din jur.

9.4. Pentru a beneficia de premiu, Participantul castigator isi asuma obligatia de a colabora cu furnizorii de servicii
in furnizarea la timp a tuturor informatiilor si documentelor necesare, asa cum le sunt solicitate, si de a actiona
conform instructiunilor si recomandarilor furnizate de catre acestia, Organizatorul fiind exonerat de orice
raspundere ulterior livrarii premiului catre castigatori.

9.5. Organizatorul Programului:

- nu este responsabil pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiului dupa momentul preluarii sale de
catre castigator;

- este exonerat de cdtre castigator, acordul de vointa al acestuia fiind dat prin simpla participare la prezenta
Campanie, de orice raspundere pentru toate prejudiciile suferite de catre castigator in legatura cu premiul, ulterior
momentului preluarii acestuia, indiferent de natura acestor prejudicii, incluzand dar fara a se limita la, vatamari
corporale si/sau vatamari ale sanatatii, respectiv vatamari sau daune aduse patrimoniilor;

- nu este responsabil de eventualele prejudicii sau daune cauzate de catre castigator unor terti in legatura cu
premiul, indiferent de natura acestor prejudicii;

- nu va fi responsabil pentru niciun impediment sau conditie ce tine de persoana castigatorului si/sau a insotitorului
sau si este de natura sa impiedice sau sa amane utilizarea premiului;

- nu 1si asuma raspunderea pentru situatiile in care, din motive ce tin de persoana castigdtorului sau localizarea
acestuia, acesta din urma nu poate beneficia/nu beneficiaza efectiv de premiu (spre exemplu: castigatorul nu
solicita serviciile in perioada indicata sau in conditiile prevazute expres in Regulamentul Oficial, acesta nu doreste
sau nu se poate deplasa la locatie, in perioada rezervatd/indicata in Regulamentul Oficial);

- nu isi asuma nicio raspundere si nu va fi parte in litigiile referitoare la datele cu caracter personal ale persoanei
recomandate puse la dispozitia sa de catre un participant prin intermediul Formularului de recomandare.
Participantii au responsabilitatea de a avea acordul persoanei recomandate in sensul comunicarii datelor sale
de contact prin intermediul Formularului de recomandare, acord obtinut anterior transmiterii formularului.

9.6. Organizatorul nu fsi asuma raspunderea, incluzand, dar fara a se limita la:

- revendicarile ce contin date incomplete, inexacte sau incorecte;

- situatiile n care numarul de telefon sau adresa de e-mail indicate in Formularul de recomandare este blocat,
numarul de telefon este incorect, dezactivat, nu se afla in aria de acoperire, adresa de e-mail este invalida sau
incorecta etc., si, ca atare, participantul sau, dupa caz, persoana recomandata nu va putea fi contactat(a);

- eventualele dispute legate de drepturile asupra mijloacelor de comunicare folosite in inregistrare;

- derularea activitatilor de mentenanta ce nu pot fi améanate, desfasurate de operatorii serviciilor de internet, cat
si serverele care gazduiesc website-ul, cat si alte servicii de care functionalitatea website-ului Campaniei este
dependenta si nu poate functiona, daca prin acestea website-ul Campaniei nu poate fi accesat in vederea efectuarii
inregistrarilor in Campanie;

- pentru calitatea premiilor sau a serviciilor furnizate de terti;

- anularea biletelor de avion de catre compania aeriana sau a rezervarilor hoteliere de catre unitatea hoteliera;

- cazul in care contul bancar pus la dispozitie de catre participantul castigdtor nu este personal, nu este in moneda
nationald a Romaniei, este supus popririi sau altor forme de executare, este inchis sau orice alte asemenea situatii
care fac imposibil transferul sumei de bani sau, dupa caz, intrarea in posesia sumei de catre participant;

- orice cheltuieli suplimentare suportate de catre participantiin legatura cu aceastd Campanie.

9.7. Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude orice Participant in Campanie, care, prin comportamentul
necorespunzator bunelor moravuri, ilegal si/sau fraudulos, afecteaza bunul mers al Campaniei.



10. DATELE CU CARACTER PERSONAL

Informatiile privind prelucrarea datelor cu caracter personal sunt prevazute in Anexa 1 a prezentului Regulament.

11. TAXE SI IMPOZITE

11.1. Prezenta Campanie este organizata in scopul promovarii si reclamei brandului Bookster si implicit in scopul
stimularii proceselor de recrutare in cadrul Bookster.

11.2. Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare, cu
exceptia cheltuielilor normale de desfdasurare a Campaniei (inclusiv costul de consultare a regulamentului prin
intermediul mai multor canale, cum ar fi internet).

11.3. Organizatorul are obligatia sa calculeze, retina si vireze impozitul pentru premiile acordate castigatorilor in
conformitate cu prevederile Codului Fiscal Titlul IV Impozitul pe Venit, Cap.VIIIl. Venituri din premii si din jocuri de
noroc.

12. INTRERUPEREA PROGRAMULUI INAINTE DE TERMEN

12.1. Prezenta Campanie poate inceta numaiin cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora*, inclusiv
n cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a o continua.

*Forta Majora, convenita ca orice eveniment care nu poate fi controlat, remediat sau prevazut de catre
Organizator, a carui aparitie 1l pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin
prezentul Regulament.

12.2. Daca o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa
sa, impiedica sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea Campaniei, Organizatorul va
fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru perioada in care aceastd indeplinire va fi
impiedicata sau intarziata, conform art.1634 Codul Civil.

12.3. Tn cazul in care invocd fortd majord, Organizatorul este obligat s& comunice existenta acestuia participantilor
la Campanie, in termen de 5 (cinci) zile lucratoare de la aparitia cazului de forta majora.

12.4. In intelesul prezentului Regulament constituie cazuri de fortd majord urméatoarele evenimente, dar fird a se
limita la acestea:

a) pierderea bazelor de date care contin inscrierile in Campanie;

b) avarierea sistemului informatic de stocare a datelor si alocare a premiilor;

c) tentative de frauda a mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace;

d) orice reglementare care poate aparea ulterior intrarii in vigoare a Regulamentului si care poate interzice sau
modifica termenii acestuia.

13. LITIGII

13.1. Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale
amiabild sau, in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane
competente material, de la sediul Organizatorului.



13.2. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite prin e-mail la adresa de e-mail
cariere@bookster.ro sau prin posta la adresa Organizatorului din Bulevardul Dimitrie Pompeiu nr. 6, NOVO PARK,
Cladirea D, etaj 3, Sector 2, Bucuresti, Romania, pana cel tarziu la data de 20.01.2025. Dupa aceasta data,
Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio contestatie.
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ANEXA 1

INFORMATII CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Aceasta sectiune expune modul in care Bookster Experience S.R.L. prelucreaza in calitate de Operator datele
personale ale participantilor la Programul ,,Recomandd-ne un Lead Software Engineer” organizat in perioada
20.05.2024 - 20.06.2024.

1.1. Organizatorul va prelucra urmatoarele date personale pe durata Programului.

a) pentru toti Participantii: nume, prenume, adresa de e-mail, numar de telefon, calitatea de participant in cadrul
Campaniei.

b) pentru participantul castigator, in functie de optiunea de premiere exprimata de acesta:

a. Sejur in Bali: nume, prenume, numar de telefon, adresa de e-mail, CNP (colectat in vederea indeplinirii de catre
Organizator a obligatiilor fiscale ce decurg din acordarea premiului), semnatura, calitatea de castigator al premiului
si premiul castigat;

b) Premiul in bani: nume, prenume, numar de telefon, adresa de e-mail, semnatura, CNP, date bancare (cont IBAN
si banca, colectate in vederea punerii la dispozitie a premiului), calitatea de castigator al premiului si premiul
castigat.

c) pentru persoana care are calitatea de insotitor al castigatorului in cazul in care acesta si-a exprimat optiunea de
premiere in sensul alegerii Sejurului in Bali: nume, prenume, CNP.

d) pentru persoana recomandata: nume, prenume, adresa de e-mail, numar de telefon, informatii colectate prin
intermediul Formularului de recomandare completat de catre participanti.

n cazul in care persoana recomandati este aleasd de Organizator s& participe la procesul de recrutare si aceasta
doreste sa ia parte la aceasta procedura, atunci vor fi colectate date cu caracter personal specifice procesului de
recrutare. Mai multe informatii in acest sens regasiti accesand https://cariere.bookster.ro/.

Scopurile prelucrarii sunt: in vederea organizarii si desfasurarii Campaniei; Confirmarea inscrierii in Campanie de
citre Organizator; Desemnarea si validarea castigdtorului; Punerea la dispozitie a premiului; Indeplinirea obligatiei
de citre Organizator de a face publice numele castigdtorului si castigul acordat; Indeplinirea obligatiilor legale
financiar-contabile ale Organizatorului; Solutionarea plangerilor legate de desfasurarea Campaniei.

1.2 Datele referitoare la participantii care nu au castigat un premiu sau, dupa caz, la persoanele recomandate care
nu au fost selectate pentru recrutare sunt stocate de Bookster Experience S.R.L. timp de maxim 7 luni de Ila
incetarea Campaniei, iar datele referitoare la castigator sunt stocate timp de 5 ani incepand cu anul urmator
incheierii campaniei.

1.3. Pentru participanti se prelucreaza, prin intermediul site-ului, o serie de date aditionale prin intermediul
cookie-urilor, pe baza carora se inregistreaza si se contorizeaza interactiunile fiecarui participant cu site-ul de
Campanie si este supusa unei note de informare distincte disponibile in site.

1.4. Datele sunt furnizate in mod direct de participanti prin completarea Formularului de recomandare. Refuzul
furnizarii acestor date determind imposibilitatea inscrierii la campanie si/sau de intrare in posesia premiului.



1.5. Temeiul prelucrarii

i. Datele cu caracter personal vor fi prelucrate in principal in temeiul consimtamantului participantilor la Campanie
de a se inscrie si de a participa la prezenta Campanie cu respectarea si acceptarea prevederilor Regulamentului
oficial si de a li se oferi, daca va fi cazul, premiul in cadrul Campaniei.

ii. Datele participantului castigator vor fi prelucrate si in temeiul legii, avand in vedere obligatiile Organizatorului
pentru indeplinirea prevederilor legale fiscale prevdzute de Codul Fiscal.

iii. Publicarea datelor Participantului castigator se poate realiza in temeiul obligatiei legale care incumba
Organizatorului potrivit legislatiei Tn domeniul comercializarii produselor si serviciilor de piata.

iv. Datele Participantilor pot fi prelucrate de Organizator si in contextul solutionarii cererilor privind exercitarea
drepturilor persoanelor vizate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, in temeiul obligatiei legale ce
fi revine potrivit legislatiei specifice.

v. Organizatorul poate prelucra date si in scopul solutionarii altor plangeri sau cereri decat cele mentionate mai
sus la pct. (iv), formulate de persoanele care se considera vatamate, in temeiul interesului legitim al acestuia.

vi. De asemenea, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru apararea drepturilor acestuia,
punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta si/sau initierea altor proceduri
judiciare sau administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor incalcari, realizarea diverselor raportari,
analize si studii statistice cu privire la campaniile de marketing organizate si succesul acestora, in temeiul
interesului legitim al Organizatorului.

vii. Organizatorul prelucreaza date, inclusiv ale persoanei recomandate, si in baza interesului legitim de a organiza
in bune conditii Campania, de a selecta persoane calificate in scopul invitatiei acestora de a participa la procesul
de recrutare.

1.6. Destinatarii datelor prelucrate

Dupa caz, putem transmite sau putem oferi acces la anumite date cu caracter personal urmatoarelor categorii de
destinatari: furnizori de sisteme IT si furnizorii de servicii de asistenta aferenti, inclusiv arhivarea de e-mailuri;
furnizorii de servicii de telecomunicatii, realizare copii de rezerva si recuperare in caz de dezastru, servicii de
securitate informatica; furnizorii de servicii clienti (customer support) si de curierat; alti furnizori de servicii
externalizate.

Datele cu caracter personal pe care le divulgam sunt limitate la informatiile cu caracter personal minime care sunt
necesare pentru prestarea respectivelor servicii si le solicitdm acestor parteneri sa nu utilizeze datele cu caracter
personal in niciun alt scop. Depunem toate eforturile pentru a ne asigura ca toate entitatile cu care lucram
stocheaza datele cu caracter personal in conditii de siguranta si securitate.

Informatiile cu caracter personal pot fi puse la dispozitie sau transmise catre terti si in situatiile de mai jos, iar
acestia pot avea acces la date in indeplinirea sarcinilor sau in interactiunile lor cu societatea Bookster Experience
S.R.L.: (i) autoritati publice, auditori financiari sau juridici sau institutii cu competente in realizarea de inspectii si
controale asupra activitatii si activelor societatii, care solicita societdtii sa furnizeze informatii, in virtutea
obligatiilor legale ale acesteia din urma. Aceste autoritati publice sau institutii pot fi Autoritatea Nationala pentru
Prelucrarea Datelor cu Caracter Personal, Agentia Nationala pentru Administrare Fiscald, Parchetul General, Politia
Romana, (ii) pentru respectarea unei cerinte legale sau pentru protejarea drepturilor si activelor societatii noastre
sau ale altor entitati sau persoane, precum executorii judecatoresti, instantele judecatoresti si alte organe abilitate
ale statului, in baza si in limitele prevederilor legale si ca urmare a unor cereri expres formulate.

Datele cu caracter personal nu vor fi transferate in strdinatate in state terte, din afara UE sau SEE.

Datele participantilor nu sunt folosite pentru a lua decizii automate despre ei.



1.7. Persoanele vizate au anumite drepturi in legatura cu prelucrarea datelor personale:

(a) Acolo unde prelucrarea este bazata pe consimtamantul participantului, cum este cazul comunicarilor
comerciale, aveti dreptul de a va retrage consimtamantul la orice moment, fara a afecta legalitatea prelucrarii
anterioare.

(b) Dreptul de acces: puteti cere informatii despre datele personale pe care le detinem despre dvs., inclusiv
informatii despre categoriile de date cu caracter personal pe care le avem in posesia sau controlul nostru, scopul
n care sunt prelucrate, sursain cazul in care nu le-am obtinut direct, categorii de destinatari daca este cazul. Puteti
obtine de la noi o copie gratuita a datelor personale pe care le detinem despre dumneavoastra. Daca solicitati mai
multe copii ale datelor dumneavoastra personale, va putem percepe o taxa rezonabilda bazata pe costurile
administrative. Aveti dreptul la informare privind masurile noastre de protectie pentru transferul datelor
dumneavoastra personale intr-o tard din afara UE si SEE daca ne solicitati sd confirmam daca prelucram sau nu
datele dumneavoastra personale, iar noi transferam datele dumneavoastra personale intr-o tara din afara UE si
SEE;

(c) Dreptul la rectificare: Puteti obtine rectificarea datelor personale referitoare la dvs., prin cerere adresata la
datele de contact mentionate mai jos;

(d) Dreptul la restrictionare: Puteti obtine din partea noastra restrictionarea prelucrarii datelor dumneavoastra
personale, in cazul in care:
e contestati corectitudinea datelor dumneavoastra personale, pentru perioada de care avem nevoie pentru
a verifica corectitudinea,
e prelucrarea este nelegala daca solicitati restrictionarea prelucrarii in locul stergerii datelor dumneavoastra
personale,
e nu maiavem nevoie de datele dumneavoastra personale, dar dumneavoastra le solicitati pentru stabilirea,
exercitarea sau apararea pretentiilor legale, sau
e avetiobiectii legate de prelucrare in timp ce noi verificam daca motivele noastre intemeiate prevaleaza.

(e) Dreptul la portabilitate: Aveti dreptul de a primi datele dumneavoastra personale pe care ni le-ati furnizat intr-
un format structurat, folosit in mod curent si care poate fi citit automat, iar in cazul in care este fezabil din punct
de vedere tehnic, sa solicitati ca noi sa transmitem datele dumneavoastra personale (pe care ni le-ati furnizat) unei
alte entitati.

Acest drept se exercita cu respectarea legii si in special a urmatoarelor conditii: (a) va prelucram datele personale
cu mijloace automate, (b) ne bazam, in prelucrarea datelor dumneavoastra personale, pe consimtamantul
dumneavoastra sau prelucrarea de catre noi a datelor dumneavoastra personale este necesara pentru incheierea
sau executarea unui contract la care sunteti parte; (c) datele dumneavoastra personale ne sunt furnizate de
dumneavoastra, si (d) transmiterea datelor dumneavoastra personale nu are un efect negativ asupra drepturilor si
libertatilor altor persoane.

(f) Dreptul la stergere: Aveti dreptul sa solicitati sa stergem datele personale pe care le prelucram despre
dumneavoastra. Trebuie sa ne conformam acestei cereri daca prelucram datele dumneavoastra personale, cu
exceptia cazului in care datele sunt necesare:

e pentru exercitarea dreptuluila libertatea de expresie si informare;

e pentru a ne conforma unei obligatii legale pe care o avem;

e inscopuride arhivare in interes public, stiintific sau pentru studii istorice sau in scopuri statistice; sau
e pentruadetermina, exercita sau apara pretentii legale.



(g) Dreptul de obiectie: Puteti obiecta — in orice moment la prelucrarea datelor dumneavoastra personale din
motive legate de situatia dumneavoastra particulara, cu conditia ca prelucrarea sa nu se bazeze pe consimtamantul
dumneavoastra, ci pe interesele noastre legitime sau pe cele ale unei terte parti. in acest caz, nu vom mai prelucra
datele dumneavoastra personale, cu exceptia cazului in care (i) putem dovedi motive legitime si imperioase care
justifica prelucrarea si care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra sau (ii) sau in
cazul in care scopul este constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta. Daca obiectati la prelucrare,
va rugam sa specificati daca doriti, de asemenea, ca datele dumneavoastra personale sa fie sterse, in caz contrar
noi doar le vom restrictiona.

Puteti obiecta intotdeauna la prelucrarea datelor dumneavoastra personale in scop de marketing direct intemeiat
pe interesul nostru legitim, oricare ar fi motivul dumneavoastra. Dacd marketingul s-a bazat pe consimtamantul
dumneavoastra, va puteti retrage consimtamantul.

(h) Dreptul de a depune o plangere: in cazul in care considerati cd a avut loc o inc3lcare a reglementérilor aplicabile
protectiei datelor personale sau nu sunteti multumit(a) de raspunsul primit, puteti depune o plangere la
Autoritatea Nationala pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal:

Nume: Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Bucuresti, Romania
Telefon: +40.318.059.211

+40.318.059.212

Fax: +40.318.059.602

Email: anspdcp@dataprotection.ro

Va rugam sa retineti:

¢ Perioada de timp: Termenul de solutionare este de 30 de zile si poate fi prelungit din cauza unor motive specifice
legate de dreptul legal specific sau de complexitatea cererii dumneavoastra. In orice caz, dacd aceastd perioada
este prelungitda, va vom informa in privinta termenului de prelungire si a motivelor care au dus la aceasta
prelungire.

* Restrictionarea accesului: in anumite situatii, s-ar putea s3 nu va putem acorda accesul la toate sau o parte a
datelor dumneavoastra personale din cauza unor restrictii legale. Daca va refuzam cererea de acces, va vom
comunica motivul acestui refuz.

* Imposibilitatea identificarii: in anumite cazuri, s-ar putea sd nu v putem identifica datele personale din cauza
elementelor de identificare pe care ni le furnizati in cerere. in astfel de cazuri, dacd nu va putem identifica drept
persoana vizatd, nu putem da curs cererii dumneavoastra in conformitate cu aceasta sectiune, cu exceptia cazului
in care ne oferiti informatii suplimentare care sa ne permitd sa va identificam. Va vom informa si vd vom da
posibilitatea de a ne oferi astfel de detalii suplimentare.

1.8. Aceste drepturi pot fi exercitate la cererea persoanei vizate, adresata in scris, la urmatoarele coordonate:
Bulevardul Dimitrie Pompeiu nr. 6, NOVO PARK, Cladirea D, etaj 3, Sector 2, Bucuresti, Romania, inregistrata la
Registrul Comertului, e-mail cariere@bookster.ro.Operatorul va raspunde in cadrul termenului prevazut de lege,
putand inclusiv sa solicite prezentarea dovezilor cu privire la identitatea solicitantului.
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